
                  
 
                       

 
Alkmaar, 30 december 2025 
 
Geachte collega, 
 
Graag nodigen wij u uit voor een klinische avond op dinsdagavond 29 september 2026 in het van der Valk 
Hotel te Akersloot over met als onderwerp: 
 

Slimmer communiceren met collega’s en patiënten 
 

Presentatie door: Ralph Roels 
 

 
Inhoud: 

 

Waarom klikt het met de ene patiënt moeiteloos, terwijl het bij de ander stroef loopt? In deze interactieve 
sessie ontdek je hoe jouw communicatiestijl invloed heeft op samenwerking, vertrouwen en 
behandelrelaties. 

Ralph neemt je op een nuchtere en humorvolle manier mee in DISC, een praktisch gedragsmodel dat laat 
zien hoe mensen verschillen in hun manier van communiceren, samenwerken en reageren onder druk. Aan 
de hand van herkenbare situaties en oefeningen in de zaal ontdek je jouw voorkeursstijl, hoe anderen jou 
ervaren en wat er gebeurt als stijlen elkaar raken of botsen. 

Of je nu leidinggeeft, samenwerkt of patiënten begeleidt: na deze sessie kijk je nooit meer op dezelfde 
manier naar gedrag, van anderen én van jezelf. 

 
Spreker: 

Ralph Roels – Trainer gedrag & communicatie  

 
Ralph helpt professionals om gedrag te begrijpen en communicatie écht 
effect te laten hebben. Als trainer en oprichter van o.a. DISC Nova werkt hij 
dagelijks met teams die beter willen samenwerken, beïnvloeden en begrijpen 
wat er onder de oppervlakte gebeurt. Zijn stijl is energiek, praktisch en altijd 
gericht op één ding: gedragsverandering die blijft hangen.  
 
.  

 
 
 
 

 



Programma: 
 

19.00 uur:  Ontvangst met koffie en thee 
19.30 uur:  Eerste lezing 
20.30 uur:  Pauze met veel ruimte voor sociale interactie en bezoek aan de stands van onze  
  sponsoren 
21.00 uur:  Tweede lezing 
22.00 uur:  Einde 

 
 

• Datum: dinsdag 29 september 2026 van 19.00 uur – 22.00 uur 

• Locatie: Hotel Akersloot, Geesterweg 1A, 1921 NV Akersloot 

• Deelnamekosten: tandartsen: € 90,00  , studenten, mondhygiënisten en assistenten: € 50,00 (u 
wordt bij aanklikken van de link doorgestuurd naar onze aanmeldpagina bij ClubCollect) 

 
 
 

Bezoek ook onze website:  
 
 
 

 
 
Wij hopen u op dinsdag 29 september a.s. te mogen ontmoeten!  
 
Met vriendelijke groet, 
 
Erik van Groen  
secretaris / penningmeester NHTV  
secretaris regiocommissie KNMT Holland Noord 
  
info@nhtv.info 
www.nhtv.info 
 
Onze sponsoren: 
 
 

             
 
           
 
 

https://app.clubcollect.com/forms/nl/nhtv/klinische-avond-dinsdag-29-september-2026
https://app.clubcollect.com/forms/nl/nhtv/klinische-avond-donderdag-29-september-2026-reductietarief
mailto:info@nhtv.
http://www.nhtv./
https://nhtv.info/Agenda/

